R forumexperts

Vos questions@Nos réponses

www.forumexperts-ra.urssaf.fr

Un service privilégié d’expertise
juridigue pour les experts comptables
de la région Rhone-Alpes

Réalisation : chargés de communication régionaux - Urssaf de la
région Rhone-Alpes - septembre 2010



Pourquol forumexperts ?

 Vous proposer un outil fiable, rapide et
dématérialisé pour répondre a VoS
guestions complexes.

« En 2010 : Le site integre les questions
relatives au recouvrement de I'assurance
chomage par les Urssaf.



Notre offre de services

< Vous garantir une plus grande
sécurité juridigue dans le domaine
de la réglementation sociale.

<& Vous proposer des réponses
harmonisées sur un site web
Securise.



Comment fonctionne

cette base Internet ?

C’est une base alimentée par vos gquestions
et celles de vos confreres de la region
Rhone-Alpes.

Elle vous permet de :
e déposer vos questions.

* rechercher/consulter les questions et
réeponses sur des themes particuliers.



Vos questions

Forumexperts a vocation a accueillir
les questions complexes qui :

- entrent dans le champ de la reglementation
sociale.

- présentent une portée genérale @ seules

les questions de principe ont vocation a
étre traitées sur ce site.



Les questions

Ne sont pas concernées par ce site :

- les questions nominatives

- les questions simples relatives aux
nlafonds, baremes, codes types...

& Ces questions trouvent une réponse sur le site
national des Urssaf : www.urssaf.fr ou en
Interrogeant I'Urssaf directement.



Nos reponses

forumexperts vous permet de consulter :
= les réponses apportées a vos questions.

= les réponses regionales faites a I'ensemble des
experts comptables de la région Rhone-Alpes.

R

Ces réponses régionales engagent les 11 Urssaf
de Rhone-Alpes.



Nos réeponses

forumexperts vous permet aussi de consulter .

ap =les réponses locales apportees aux experts
comptables relevant de la méme Urssaf que
VOus.

Mais également :

ae = des informations juridiques diffusées a linitiative
des Urssaf de la région.



Votre lere connexion

Simplicité et rapidité

Un acces sécuriseé : l'acces au site se fait

avec un identifiant et un mot de passe que
vous aurez librement choisis lors de votre

1ere connexion.



Mercl de votre attention !

Une adresse a retenir :

www.forumexperts-ra.urssaf.fr
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